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Wiele się zmieniło 

Cały czas pracujemy nad tym, by 

nasze programy jeszcze lepiej 

spełniały Państwa potrzeby. 

Dziękujemy, że używają Państwo 

programów JZK. 

http://www.jzk.pl/programy 

Państwa opinia jest 
dla nas ważna 

Czy wypełnili już Państwo ankietę?  

Państwa opinia jest dla nas ważna. 

Chcemy wiedzieć, jak lepiej możemy 

zaspokajać Państwa potrzeby. 

http://www.jzk.pl/ankieta 

Nowe Biuro Obsługi 
Klienta 

Spełniając życzenia naszych 

użytkowników, zmieniliśmy wiele w 

naszym Biurze Obsługi Klienta. 

Kontakt z Państwem jest dla nas 

bardzo ważny!  

http://www.jzk.pl/kontakt 

Pomoc techniczna 

Mamy ulgową infolinię do pomocy 

technicznej: 801 55 94 00. Osoby 

posiadające abonament serwisowy 

mogą z niej korzystać zawsze, gdy 

mają problemy z użytkowaniem 

programu. 

http://www.jzk.pl/pomoc 

Kto pyta, mniej 
błądzi 

Wiele z typowych pytań dawno 

znalazło już odpowiedź. Zachęcamy 

do zaglądania do działu FAQ Częste 

Pytania. 

http://www.jzk.pl/faq 

Nowe wersje X2 

Już niedługo dostępne będą nowe 

wersje programów JZK na rok 2012. 

Posiadacze licencji rocznej otrzymają 

upgrade do wersji X2 automatycznie 

w styczniu 2012.  

Posiadaczom licencji jednorazowych 

zaoferujemy płatne upgrade. 

http://www.jzk.pl/x2 

Chmura IMAP  

Wersje X2 to między innymi dostęp 

do nowej usługi Chmura IMAP! Dla 

posiadaczy wersji PRO i Ultimate 

usługa jest bezpłatna. 

http://www.jzk.pl/chmura 

SMS z programu 

Teraz mogą Państwo wysyłać SMS do 

swoich klientów wprost z programu. 

To takie proste! Wystarczy usługa 

SMS Premium 

http://www.jzk.pl/sms_premium 

Licencja w formie 
subskrypcji 

Mogą Państwo mieć zawsze 

najnowszą wersję programu bez 

konieczności pamiętania o 

wznowieniu licencji. Wystarczy 

wykupić subskrypcję! Tylko 48 zł 

miesięcznie. Wystarczy karta 

kredytowa. 

http://www.jzk.pl/subskrypcja 

Panel Klienta 

W programach JZK dostępny jest 

teraz internetowy Panel Klienta. 

wszystkie opcje dotyczące usług i 

licencji mają Państwo pod reką. Teraz 

bardzo łatwo można zamówić 

wznowienie licencji i usługi 

dodatkowe. 

http://www.jzk.pl/panel 

Bezpłatne wersje 
programów 

W Panelu Klienta są gotowe do 

pobrania specjalne wersje niektórych 

nowych programów JZK. Warto je 

pobrać bez żadnych zobowiązań! 

http://www.jzk.pl/panel 

Promocje 

Są dostępne nowe promocje, nawet 

do 50% rabatu! Zgromadziliśmy je 

wszystkie na jednej stronie. 

http://www.jzk.pl/promocje 

Program rabatowy 

Jeśli prowadzą Państwo sklep 

internetowy lub inną firmę, 

zachęcamy do udziału w programie 

rabatowym! Państwo będą udzielać 

rabatu każdej osobie, która powoła 

się na posiadanie programu JZK, a my 

będziemy reklamować Państwa firmę 

wśród naszych użytkowników. Korzyść 

dla obu stron! 

http://www.jzk.pl/rabaty 

Proste 
licencjonowanie  

Wiele osób zwracało uwagę, że oferta 

JZK jest zbyt skomplikowana. Teraz 

uprościliśmy zasady licencjonowania. 

Proste i zrozumiałe licencje w dobrej 

cenie, teraz nawet na 3 komputery 

bez dopłaty! 

http://www.jzk.pl/licencje 

Zostańmy razem  

Mamy nadzieję, że użytkowany 

program spełnia Państwa 

oczekiwania. Prosimy dać znać, co 

możemy zrobić lepiej. Zachęcamy do 

korzystania z opcji Napisz do JZK, 

dostępnej w Państwa programie JZK. 

 


